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Spole¢nost ThyssenKrupp Ferrosta, spol. s.r.o. informuje o Uspésném ukoncéeni projektu
»Zvyseni konkurenceschopnosti a adaptability pracovnikli spoleénosti ThyssenKrupp
Ferrosta, spol. s.r.0.”, financovaného z programu OPPA. www.oppa.cz

Hlavnim cilem realizace projektu bylo zvySeni konkurenceschopnosti firmy na trhu a uceleni
systému vzdélavani ve spolecnosti. Diky podpofenému vzdélavani se prace zaméstnancli na
jednotlivych pozicich stala vice efektivni.

Celkem se vzdélavani zucastnilo 52 zaméstnancu. Vzdélavani probihalo od ledna do prosince
2009 a pokrylo nasleduijici oblasti:
Obchodni a komunikacni dovednosti v jazycich: némecky, anglicky, rusky, italsky
- Kompendium mékkych dovednosti
- Otevieny kurz Asistentka sekretarka
- Obchodni dovednosti
- Manazerska akademie

Zameéstnanci hodnoti projekt jako velmi pfinosny, zejména v rozvijeni jazykovych
komunikacénich dovednosti, ve zvySeni profesionality pfi jednani se zakazniky a zvyseni
znalosti v oblasti mékkych dovednosti.

Vedeni spole¢nosti vidi dalsi pfinosy v rozvinuti manazerskych dovednosti vedoucich
pracovniku, v posileni prodejnich a obchodnich dovednosti obchodnik( spole¢nosti a
v posileni komunika&nich dovednosti pracovnikl ThyssenKrupp Ferrosta, spol.s.r.o.

Operacni program Praha — Adaptabilita spolufinancuje Evropsky socialni fond.
Praha & EU: Investujeme do va$i budoucnosti



